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CONTRATISTAS INDEPENDIENTES DE Orden Administrativa Nam. _M_;_-SC_LL 2007-03
AGENCIAS DE VIAJES

RESOLUCION Y ORDEN

1. El 2 de enero de 2004, entré en vigor la Ley Num. 212 de 28 de agosto de 2003, que
enmienda la Ley Organica de la Compafila de Turismo, Ley Nim. 10 de 18 de junio de
1970, para transferir la jurisdiccion sobre agencias de viajes y mayoristas de viajes de la
Comisién de Servicio Plblico a la Compania de Turismo.

2. De conformidad con la Ley Nam. 212, supra, la Compania de Turismo es la responsable
de “reglamentar, investigar, intervenir y sancionar a aquellas personas o entidades
dedicadas a la venta u ofrecimiento en venta de pasajes en Puerto Rico para el
transporte aéreo, terrestre y acuético de personas para lugares dentro o fuera de Puerto
Rico o que realicen reservaciones de alojamiento, entretenimiento o transportacion
terrestre o confeccion y venta de viajes integrales o excursiones dentro o fuera de
Puerto Rico”. Véase Art. G, inciso 12 de la Ley Nam. 10, supra.

3. El Art. 3 del Reglamento Aplicable a los Agentes de Viajes y Mayoristas de Viajes y
Excursiones y sus Procedimientos Adjudicativos de la Compaiiia de Turismo, Reglamento
7006, establece que

La Compaiiia de Turismo de Puerto Rico tendra y ejercerd
Jjurisdiccidén original y exclusiva para reglamentar y fiscalizar todas
las personas o entidades dedicadas a la venta de pasajes en Puerto
Rico para el transporte aéreo, terrestre o acudtico de personas para
lugares dentro o fuera de Puerto Rico o que realicen reservaciones de
alojamiento, entretenimiento o transportacion terrestre o confecciony
venta de viajes integrales o excursiones dentro o fuera de Puerto
Rico, en cualquier lugar comprendido dentro de la demarcacion
territorial de Puerto Rico; y podrd cjercer los mismos poderes
delegados en la ley sobre cualquier persona que afecte o pueda

afectar las actividades sujetas a su jurisdiccion o competencia.
{Enfasis nuestro)

4. E|Art. 7(h}) del Reglamento dispone que:

Ninguna persona podrda dedicarse al negocio o actividades como
agente de vigjes sin estar autorizada por la Compaiiia.

5. El Art. 15(a) Reglamento dispone ademas, que:

Ninguna persona natural o juridica podra dedicarse a prestar
servicios como agente de viajes o mayorista de viajes y excursiones
sin haber previamente solicitado y obtenido la correspondiente
autorizacion o permiso de la Compaiiia conforme dispone este
Reglamento y luego de cumplir los requisitos exigidos en el mismo.

6. ElAr. 7(i) del Reglamento estabiece:

Cualgquier persona o entidad que sin ser agente de vigjes promueva o
intente la realizacidn de una excursion o vigje colectivo, deberd
realizar estas gestiones a través de un agente o mayorista de viajes
autorizado.

7. El inciso 12 del Art. 6 del Reglamento, define “contratista independiente” como una
persona adscrita a un agente de viajes autorizado por la Compaiiia de Turismo.

A tenor con lo antes expuesto la Compaiiia de Turismo emite la siguiente:
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RESOLUCION Y ORDEN

I. Toda persona que sin ser un agente de viajes autorizado ofrezca la reserva o venta de
boletos para el transporte aéreo maritimo y/o terrestre de pasajeros, a lugares dentro
y/o fuera de Puerto Rico; realice reservaciones de alojamiento, entretenimiento o
transportacion terrestre; y/o venda o promueva excursiones o viajes integrales,
colectivos o individuales, debera haberse previamente registrado como un “contratista
independiente” ante la Compaiiia de Turismo y realizar dichas gestiones a traves de un
agente de viajes debidamente autorizado por la Compafiia de Turismo de Puerto Rico,
con el cual deberd mediar un contrato.

Il. Para registrarse como contratista independiente, se deberd presentar una solicitud ante
el Area de Transportacién Turistica de la Compafiia de Turismo, firmada y juramentada
por el peticionario y el agente de viajes a quien estard adscrito, acompanada de copia
del contrato entre la agencia y el contratista. gual trdmite se seguira para la renovacion
del registro.

. El contrato deberda contener todos los términos y condiciones que regiran la relacion
contractual entre las partes, disponiéndose que el mismo debera cumplir con los
siguientes requisitos:

a. Ningln agente de viajes podra contratar con una persona que haya sido declarada
“no idénea” para ostentar alguna franquicia, autorizacién, permiso o licencia de la
Compania de Turismo.

b. El término de vigencia del contrato no podra exceder el término de vigencia de la
franquicia de agente de viajes.

¢. Las partes deberan notificar a la Compafiia de Turismo de la rescisién o cancelacion
del contrato con no menos de diez (10) dias de anticipacidn.

IV. El incumplimiento con el registro podra conllevar la imposicidon de sanciones y multas
administrativas, incluyendo la suspensién o cancelacién de la autorizacién, franquicia o
permiso de agente de viajes, asi como cualquier otro remedio que en derecho proceda,
segln lo dispuesto en el Art. 45 del Reglamento Aplicable a los Agentes de Viajes y
Mayoristas de Viajes y Excursiones y sus Procedimientos Adjudicativos de la Compaiiia
de Turismo.

V. Esta Resolucion y Orden entraré en vigor inmediatamente.

NOTIFICACION

NOTIFIQUESE copia de la presente Resolucién y Orden a la ASOCIACION
PUERTORRIQUENA DE AGENTES DE VIAJES (APAV),
SOCIEDAD DE MAYORISTAS DE EXCURSIONES (SOME),
y las siguientes oficinas del Area de Transportacion Turistica de la Compaiifa de Turismo de
Puerto Rico: Secretaria, Procedimientos Adjudicativos, Fiscalizacién & Vigilancia vy
Asesoramiento Técnico. T
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Dada en Guaynabo, Puerto Rico, hoy _ APR 18 gm il
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CLij’fws/Pmot Arecco
irector Ejecutivo Auxiliar
Area de Transportacion Turistica

CERTIFICACION

Certifico que he notificado con copia de la presente Resolucién y Orden, hoy

dia__ APR 1§ 2007 ; @ las partes indicadas en el Notifiquese.
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